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Allgemeines

Einleitung

Dieses Handbuch ist speziell fiir die Verwendung des LogistikClub Backoffice — Programms in
Verbindung mit der Touchscreen — Kassa zugeschnitten. LogistikClub Backoffice bietet weit mehr
Funktionalitat, als in diesem Handbuch beschrieben wird. Um allerdings die Komplexitat mdoglichst
gering zu halten, wird hier nur auf die in Verbindung mit der Touchscreen — Kassa notwendigen und
sinnvollen Funktionen eingegangen.

Konventionen

Im folgenden seien kurz die in diesem Handbuch verwendeten Format — Konventionen erlautert:

- Schaltflachen werden unter einfachen Anflihrungszeichen dargestellt. Z.B.: ,Ok’ oder
,Abbrechen’

- Menilpunkte werden kursiv und unter einfachen Anflihrungszeichen geschrieben, ggf. mit
Pfeilen dazwischen. Z.B.: ,Datei>Drucken>Lagerliste’.

- Spezielle Hinweise werden folgendermallen gekennzeichnet: Hinweis:

- Querverweise werden kursiv dargestellt.

- Pfade und der Inhalt von ASCII — Dateien werden in einer Schrift fixer Breite geschrieben.

- <Tasten> werden durch eckige Klammern und eine Schrift fixer Breite gekennzeichnet.

Spezielle Bedienelemente
Neben den Standard — Windows — Bedienelementen gibt es noch einige wenige spezielle

Bedienelemente mit besonderen Funktionen.

Datensatz - Navigationsleiste

Immer wenn es darum geht, in verschieden Datensatzen zu Blattern (z.B.: bei der Verwaltung von
Artikeln, oder Kunden), gibt es im jeweiligen unteren Fensterbereich folgende Leiste:

14| 44] < |3 L — = ]

Dabei spielen folgende Bedienelemente eine entscheidende Rolle:
- 1 blattert zum vorherigen Datensatz, ILI zum nachsten.

- ﬂ blattert zum ersten Datensatz, ﬂ zum letzten.

- Mit E kénnen Sie auf den gerade angezeigten Datensatz ein Lesezeichen (Bookmark)
setzen.

- Mithilfe von ﬂ kénnen Sie direkt Datensatze, auf die Bookmarks gesetzt wurden anzeigen.
Wenn nur ein Bookmark gesetzt ist, wird der entsprechende Datensatz direkt angesprungen,
falls mehrere gesetzt sind, kann der gewlinschte Datensatz aus einer Liste ausgewahlt
werden.
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Druck — Dialog

Immer wenn ein Dokument ausgedruckt werden soll, wird folgender Dialog getffnet:

b 5drucken x|
0 rng =N |':'|I (il (] |:| at F' E] F"-.-'-.-"ritEer
Yorschaw W
Betreiber: I.-“-‘-.Ile j Drucken

Mit der Combobox ,Drucker’ kdnnen Sie den Drucker festlegen, auf dem das Dokument ausgedruckt
werden soll.

Durch markieren der Checkbox ,Vorschau’ kdnnen Sie festlegen, ob vor der Ausgabe auf dem Drucker
noch ein Fenster mit einer Druckvorschau angezeigt werden soll, oder nicht.

Falls Sie mehrere Betreiber angelegt haben, kénnen Sie noch iber die Combobox ,Betreiber
auswahlen, ob nur die Datensatze, die einem bestimmten Betreiber zugeordnet sind, ausgedruckt
werden sollen, oder alle.

Wenn Sie alle Einstellungen korrekt vorgenommen haben, betatigen Sie den Button ,Drucken’ und der
Druck wird gestartet, oder die Druckvorschau angezeigt, falls Sie die Checkbox ,Vorschau’ markiert
haben.

Um den Druck abzubrechen schlieRen Sie einfach den Dialog.

Hinweise fiir Touchkassenbenutzer in Verbindung mit HELIUM V

Da die Touchkasse sowohl als Stand Alone Lésung als auch in Verbindung mit dem ERP-System
HELIUM V zur Verfliigung steht, werden bei Verbindung mit lhrem HELIUM V mdglichst viele Daten
und soweit sinnvoll, direkt aus IThrem HELIUM V Ubernommen.

So werden z.B. die Kunden in HELIUM V angelegt.
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Kunden

= mit HELIUM V nicht verfiigbar. Nutzen Sie bitte das Modul KUNDEN in lhrem HELIUM V.

Kunden - Dialog

Der Grofteil der Kundenverwaltung wird Uber diesen Dialog abgewickelt. Um in diesen Dialog zu
gelangen, wahlen Sie aus dem MenU ,Bearbeiten >Kunden’.

x
Firma: Firmaz:
IE epp Untenwurzacher I
—Adresze;
Land: Plz: Ort: Strasze:
o =] |5214 {Hintertupfing f&m Mugl 3
Teletan: Fax: b abil:
{05247 87654 [06247 87655 (0664 55 22 557
Erd ail:
Iseppi@nawhere.cnm
— Anzprechpartner:
Titel: Anrede:
M achname: Wormame: Geburtzdatum:
| | Frirocoom =)
Telefan: Fax: b ciboil:
E b ail:
— Sonstiges:
™ Kundengsschenk Iletztes Geschenk am: i‘-‘EInzahl Geszchenke:
Kundenbonus Offen: Kundenbonus Erhalten:
£ [0.00 £ |0.00 Borus hirzu |
|Imzatz gezamt; mzatz aktuellez Jahr: 01.07.2004-01.03. 2004;
£ [0.00 £ |0.00 & [0.00 @l Extra Umsatz + |
Suchen | Hinzufiigen | Speicher | Lozchen |
[ 44] 4 |3 Sepp Untermurzacher el I A L
Der erste Kunde wird angezeigt und sie kdnnen mit der Datensatz - Navigationsleiste einen
gewunschten Kunden anzeigen.
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Suchen eines Kunden

Um einen bestimmten Kunden zu suchen, betatigen Sie im Kunden - Dialog den Button ,Suchen’. Es
erscheint daraufhin folgender Dialog auf dem Bildschirm:

x|
Suchbedariff:
|Se

Sepp Untenwurzacher, | Hi

ok Ahbbrechen

Geben Sie im Feld Suchbegriff die Anfangsbuchstaben des gewiinschten Kunden ein und betatigen
Sie die <Enter> — Taste. Daraufhin werden im unteren Fensterbereich nur mehr jene Kunden
angezeigt, auf die das eingegebene Suchkriterium zutrifft.

Wahlen Sie nun aus den angezeigten Kunden den gewiinschten aus, oder schranken Sie die Suche
(durch Eingabe weiterer Buchstaben) weiter ein.

Durch Betatigen des Buttons ,OK’ schlieRen Sie den Suchdialog und der entsprechende Kunde wird
im Kunden - Dialog angezeigt.

Anlegen eines Kunden

Offnen Sie liber den Menlipunkt ,Bearbeiten >Kunden’ den Kunden - Dialog und betatigen Sie dort
den Button ,Hinzufligen’ im unteren Fensterbereich.

Geben Sie nun die Daten des neuen Kunden in die entsprechenden Felder ein (Es muss mindestens
der Name des Kunden unter ,Firma1’ eingegeben werden). Betatigen Sie anschlieRend den Button
,Speichern’.

Erst wenn der Kunde gespeichert wurde werden die Schaltflachen zum Vergeben eines Kundenbonus,
Erfassen von Extraumsétzen und Setzen des Beobachtungszeitraums freigegeben.

Bearbeiten eines Kunden

Offnen Sie tiber den MenUpunkt ,Bearbeiten >Kunden’ den Kunden - Dialog und navigieren sie tiber
die Datensatz - Navigationsleiste zu dem Kunden, den Sie editieren mdochten. (siehe auch Suchen
eines Kunden).

Andern sie die Daten des Kunden und betétigen Sie anschlieRend den Button ,Speichern’.
Loéschen eines Kunden

Offnen Sie liber den Menlipunkt ,Bearbeiten >Kunden’ den Kunden - Dialog und navigieren sie tiber
die Datensatz - Navigationsleiste zu dem Kunden, den Sie I6schen mdchten. (siehe auch Suchen
eines Kunden).

Betéatigen Sie den Button ,Léschen’ und bestatigen Sie die anschlieRende Sicherheitsabfrage mit dem
Button ,Ja’:

x

@ Wiollen Sie den Eintrag wirklich [&schen?

Ja | Mein I
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Der Kunde ist daraufhin geldscht.
Hinweis: Es kdnnen nur Kunden geldscht werden fiir die noch keine Belege existieren.

Drucken einer Kundenliste

Uber den Menlpunkt ,Datei>Drucken>Kundenliste’ gelangen Sie in den Druck — Dialog. Betétigen
Sie dort den Button ,Drucken’. Daraufhin wird eine Liste der Kunden gedruckt.

Nvorschau. =1olx
| % & == [pax v||J|{ <] 1 wvont pn-“,ﬁ ‘ =
Seitenansicht |
Kundenliste

Arma fdre G

Mame

Fran z Hahnen mhrel D52 44 Fnpirg

Bepp Under:urzmoher A521+ Hinkerkping

Am gl 3

Vergeben eines Kundenbonus

Offnen Sie liber den Menlipunkt ,Bearbeiten 2>Kunden’ den Kunden - Dialog und navigieren sie tiber
die Datensatz - Navigationsleiste zu dem Kunden, dem Sie einen Bonus zuweisen méchten. (siehe
auch Suchen eines Kunden).

Betatigen Sie den Button ,Bonus hinzu’. Es erscheint folgender Dialog:

Meuer Kundenbonus Fir

K.undenbonus:

T

Speichern | Abbrechen

Geben Sie hier den zuzuweisenden Betrag ein und betatigen Sie den Button ,Speichern’. Der
eingegebene Betrag wird daraufhin zum Bereits vorhandenen Bonus des Kunden addiert und der
Gesamtbonus im Kunden - Dialog angezeigt.

Zum SchlieRen des Bonus — Dialogs, ohne einen Bonus einzugeben, betatigen Sie den Button
,Abbrechen’.
Erfassen von Extraumsétzen

Offnen Sie liber den Menlipunkt ,Bearbeiten 2>Kunden’ den Kunden - Dialog und navigieren sie tiber
die Datensatz - Navigationsleiste zu dem Kunden, fur den Sie Extraumsétze erfassen mdchten. (siehe
auch Suchen eines Kunden).

Betatigen Sie den Button ,Extra Umsatz +'. Es erscheint ein Dialog zum Erfassen der Extraumsatze:
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™ Extra Umsétze fiir Kunde x|
Dratum Betrag | Eemerkung
b | 2002 2004 a5 15,00
11.12.2003 o5 1250
Draturm: Betrag:
[Eoszone =] FJ 0.00
Bemerkung:
Lozzhen Hireufligen Schiliefen

Im oberen Fensterbereich werden die bereits erfassten Extraumsatze des Kunden aufgelistet.

Um einen neuen Extraumsatz zu erfassen, stellen Sie das Feld ,Datum’ auf den Tag, an dem der
Extraumsatz getatigt wurde und geben Sie den Betrag des Umsatzes im Feld Betrag ein. Zusatzlich
kénnen Sie den einzugebenden Extraumsatz noch mit einer Bemerkung versehen.

Wenn alle Angaben vollstéandig sind, betatigen Sie den Button ,Hinzufligen’. Dadurch wird der neue
Extraumsatz in die Liste Gbernommen.

Zum Loéschen eines bereits erfassten Extraumsatzes wahlen sie die entsprechende Zeile aus der Liste

aus und betatigen den Button ,Ldschen’. Der gewahlte Extraumsatz wird daraufhin ohne weitere
Ruckfrage gel6scht.

Setzen des Beobachtungszeitraums

Offnen Sie tiber den Menlipunkt ,Bearbeiten >Kunden’ den Kunden - Dialog und navigieren sie tiber
die Datensatz - Navigationsleiste zu dem Kunden, fiir den Sie den Beobachtungszeitraum setzen
mochten. (siehe auch Suchen eines Kunden).

Betatigen Sie den Button —I Es erscheint ein Dialog zum Einstellen des Beobachtungszeitraums:

EE Datumsbereich wahlen x|

WO I 01,02 2004 j biz: I 01.03.2004 j

Abbrechen |
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Geben Sie mithilfe der beiden Datumsfelder den Beobachtungszeitraum fiir den Kunden an und
schlie®en Sie den Dialog mit dem ,0K’ — Button. Der eingestellte Zeitraum wird in den Kunden - Dialog
Ubernommen und der Entsprechende Umsatz des Kunden in diesem Zeitraum angezeigt.

Exportieren der Kundendaten

Um z.B.: einen Serienbrief an alle Kunden erstellen zu kdnnen, ist es notig, die Daten der Kunden in
ein Text — File zu exportieren, dass dann in einer Textverarbeitung zum Erstellen eines Serienbriefs
verwendet werden kann.

Wahlen Sie dazu im Menu ,Datei2>Export2>Kunden’. Daraufhin werden alle Kundendaten in die Datei
c:\temp\KundenExport.txt geschrieben. Eine bestehende Datei wird ggf. Uberschrieben. Nach

beendigung des Exports erscheint folgender Dialog (der ebenfalls noch einmal auf den Namen der
Datei hinweist):

Eport x|

@ Die Daten worden in ciitempikundenExport kxt gespeichert,

Der Inhalt der Datei sieht z.B. folgendermalen aus:

Bonus Firma Firmazusatz  Nachname Vorname Strasse Ort PLZ //

Telefon Fax Mobil E-Mail Telefon2 Geburtsdatum

30 Franz Hahnenschrei Krupfing 52244 |/

0 Sepp Unterwurzacher Am Mugl 3 Hintertupfing //
5214

(// bedeutet ein Fortsetzen der Zeile)

In der ersten Zeile sind die Feldnamen angefihrt und die einzelnen Spalten sind durch Tabulatoren
getrennt.
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Artikel
Artikel — Dialog

Der Grofdteil der Artikelverwaltung wird Gber diesen Dialog abgewickelt. Um in diesen Dialog zu

gelangen, wahlen Sie im Meni ,Artikel DArtikel’.

&= Artikel x|

Artikelnurmrmer: Betreiber:
|EIE| Diverze |Elumenstu|:ue |
Artik elbezeichnung: W arengruppe:
|Diverse | Diverse =]
Artikelbezchreibung:
Strichcode [EAM]:
I.-“-".'I Q0000000003 <- Barcode lezen Barcode erzeugen I
— Preize
Einkautzpreis: Letzte Preizanderung an:
€ [0.00
Yerkaufzpreis brutto: Werkaufzpreis netto: AWST:
€ [0.00 & [0.0000 [0 =]
Preiseingabe: [~ Club-R abatt: [ Ausgangzartikel [
Zweckeingabe: [
— Lager
Lagerstand: Mindestbestand:
[-46 |0
Lagerfiibrumng: [+ [Ez wird keine Lagerstandsprifung beirn Verkauf durchaefiiht]
Auszlaufartikel: [ [Bei Bestellvarschlag ignarieren)
Ahbuchen wan Artikel: Wiedertbeschaffunag: [Tage)
T Endem Speichern | Hinzufiigen I Lozchen I Suchen I
Etikette I Lagerbuchung | Statistik I
0 K R Diverse S M

Der erste Artikel wird angezeigt und sie kdnnen mit der Datensatz - Navigationsleiste einen
gewulnschten Artikel anzeigen.

Alle Eingabefelder in diesem Dialog sind grundsatzlich gesperrt und werden nur zum Anlegen eines

Artikel und Andern eines Artikels freigegeben.

Suchen eines Artikels

Betatigen Sie im Artikel — Dialog den Button ,Suchen’. Daraufhin wird folgender Dialog geoffnet:

BN Artikel suchen E
Suchbearitf: Ifrei - Barcode lezen |
Betreiber; | x| ‘wWarengnippe: | |
Bezeichhung Bezchreibung Lagerztand Mindeszt | EAN Code
B | Freiland 1043 ([ 4700000000074
Freiland &ktion -1 (1| 4700000000075
]4 Abbrechen
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In diesem Dialog werden zun&chst alle Artikel in einer Liste angezeigt. Uber die Combobox ,Betreiber’
kann die Anzeige auf die Artikel eines bestimmten Betreibers eingeschrankt werden. Ebenfalls durch
Auswahl einer Warengruppe mithilfe der Combobox ,Warengruppe’ auf die Artikel der ausgewahlten
Warengruppe.

Geben Sie im Feld ,Suchbegriff die Anfangsbuchstaben des gesuchten Artikels ein. Daraufhin wird die
Liste auf die Anzeige passender Artikel reduziert.

Falls Sie einen Handscanner angeschlossen haben, kann der Artikel auRerdem durch Einlesen des
Barcodes gesucht werden. Betatigen Sie dazu den Button ,<- Barcode lesen’ und lesen Sie
anschlieRend mit dem Handscanner den Barcode des Artikels ein.

Zum Ubernehmen des Artikels in den Artikel — Dialog wahlen Sie den gewiinschten Artikel aus der
Liste und betatigen Sie den Button ,OK’, oder flihren Sie einen Doppelklick auf den Listeneintrag aus.
Um keinen Artikel zu wahlen, betatigen Sie den Button ,Abbrechen’.

Anlegen eines Artikels

Offnen Sie liber den Menlipunkt ,Artikel >Artikel’ den Artikel — Dialog und betatigen Sie dort den
Button ,Hinzufiigen’ im unteren Fensterbereich.

Geben Sie nun die Daten des neuen Artikels in die entsprechenden Felder ein.

Es muss dabei mindestens eine Bezeichnung fur den Artikel im Feld ,Artikelbezeichnung’ angegeben
werden. Aul3erdem ist es verpflichtend, den Artikel durch Wahl einer Warengruppe aus der Combobox
\Warengruppe’ einer Warengruppe zuzuordnen und durch Wahl eines Betreibers aus der Combobox
,Betreiber’ einem Betreiber.

Nur wenn diese Mindestbedingungen erfiillt sind, kann der Artikel gespeichert werden. Betatigen Sie
dazu den Button ,Speichern’.

Um das Anlegen des neuen Artikels abzubrechen betatigen Sie den Button ,Abbrechen’

Andern eines Artikels

Offnen Sie den Artikel — Dialog Giber den Menlpunkt ,Artikel DArtikel’ und navigieren sie liber die
Datensatz - Navigationsleiste zu dem Artikel, den Sie andern méchten. (siehe auch Suchen eines
Artikels). Betatigen anschlielend den Button ,Andern’.

Korrigieren Sie nun die Daten des Artikels und betatigen Sie den Button ,Speichern’. Um lhre
Eingaben zu verwerfen, betatigen Sie den Button Abbrechen.

Loschen eines Artikels

Offnen Sie den Artikel — Dialog (iber den Meniipunkt ,Artikel DArtikel’ und navigieren sie Uber die
Datensatz - Navigationsleiste zu dem Artikel, den Sie I6schen mdchten. (siehe auch Suchen eines
Artikels). Betatigen anschlief3end den Button ,Léschen’.

Der Artikel wird daraufhin ohne weitere Riickfrage geldscht.

Barcode fiir einen Artikel automatisch vergeben oder neu erzeugen

Beim Speichern eines neuen Artikels im Artikel — Dialog wird automatisch ein neuer Barcode
generiert, im entsprechenden Feld eingetragen und gespeichert.

Wenn allerdings ein bereits am Artikel vorhandener Barcode verwendet werden soll kann dieser tber
einen Handscanner (falls vorhanden) eingelesen und fiir den Artikel hinterlegt werden. Betatigen Sie
dazu im Artikel — Dialog den Button ,<- Barcode lesen’ und lesen Sie anschlieRend den Barcode mit
dem Handscanner ein.

Um anstatt des eingelesenen Barcodes, wieder einen generierten zu verwenden, kénnen Sie den
Button ,Barcode erzeugen’ verwenden, um einen neuen Barcode zu generieren.
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Besonderheiten betreffend der Artikel bei Verwendung des

Backoffice mit der Touchscreen — Kassa

Aufgrund der etwas beschrankten Mdoglichkeiten bei der Verwendung einer Touchscreen — Kassa (u.a.
beschrankte Anzahl an Fixtasten und somit Artikeln). Gibt es hier einige Besonderheiten:

Die Preisangaben, die im Artikel — Dialog getatigt werden kénnen, werden von der
Touchscreen — Kassa grundséatzlich ignoriert, da bei jeder Artikeleingabe eine Preiseingabe
gefordert wird.

Von Bedeutung ist in diesem Zusammenhang noch die Checkbox ,Ausgangsartikel’. Diese
muss angehakt sein, wenn bei Buchung dieses Artikels zu einem Kassenausgang kommt.
(z.B.: Porto)

Der Lagerstand, der im Artikel — Dialog angezeigt wird, entspricht, wenn keine explizite
Lagerverwaltung durchgeflihrt wird, wie das hier der Fall ist, einfach der gesamten Anzahl der
bis jetzt Verkauften Artikel.

Wichtig dabei ist, dass die Checkbox ,Lagerfihrung’ angehakt ist, und somit beim Verkauf
keine Prifung des Lagerstandes erfolgt.

Anzeigen einer Artikelstatistik

Offnen Sie den Artikel — Dialog Gber den Menlpunkt ,Artikel DArtikel’ und navigieren sie liber die
Datensatz - Navigationsleiste zu dem Artikel, fir den Sie eine Statistik sehen mdchten. (siehe auch
Suchen eines Artikels). Betatigen anschlie®end den Button ,Statistik’.

Daraufhin wird folgende Liste mit Zu- und Abgangen dieses Artikels angezeigt.

ah Artikelstatistik -0l x|
[ratum Lieferschein Beschreibung Einzelpreiz tenge + Menge -|  Schwund

> 27 02 2004 Automatizche £018 1] 1 1]
10:06:11 Abbuchung. Fazzal
03.03. 2004 Automatische £455 1] 1 1]
09:44:43 Abbuchung. Kazzal
0303 2004 Automatizche £ 455 1] 3 1]
03:44:43 Abbuchung. Fazzal

© HELIUM V IT-Solutions GmbH Seite - 13 -



TouchKasse - BackOffice Benutzerhandbuch

Belege
Beleg — Dialog

Das Bearbeiten, Loschen und nachtragliche Drucken von Belegen wird in diesem Dialog
vorgenommen. Um in diesen Dialog zu gelangen, wahlen Sie aus dem Menu ,Bearbeiten >Belege’.

_|ol x|
Bezahlt | Gedruckt| Stomo | Datum Belegnummer Betrag | Kassier Kunde PLZ | Ort
pE v [ LT 1030304 09:44 £ 20,00 Barbara
v r ] 2702041112 £ 2,00|Barbara
[ [ ] 27.02.04 11:09 [|R1/04./00001 £1.00|Barbara
v r ] 27.02.04 10:05 £0,20|Barbara
KN i
Anzeigen Storna | Schliefen |

Im oberen Fensterteil sind in einer Liste alle ausgestellten Belege aufgelistet. Neben den wichtigsten
Belegdaten ist hier fiir jeden Beleg auch ersichtlich, ob er bereits bezahlt, gedruckt oder storniert
wurde.

Anzeigen von Belegen

Offnen Sie durch Auswahl des Meniipunktes ,Bearbeiten >Belege’ den Beleg — Dialog. Wahlen Sie
mit der Maus oder den Cursor — Tasten den gewlinschten Beleg aus der Liste und betatigen Sie den
Button ,Anzeigen’. Der gewalhte Beleg wird in einer Druckvorschau angezeigt:
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Wvorschau
| % & %= [0z =] |J 4 1 ([ >|Jﬁ| B3

Seitenansicht |

?}mmens tuy b@
Ganser

N w.blmne;;%eanier.at
Haupts 1 5
*I Altenmarks, 06452/ 440

UID-Hr: ATU3I5Z2067T09

Datum 03_03_ 2004 SE
5tk Bezeichnung Prei=s £
1l Freiland L.00
3 Freiland 15,00
Summe brutto: € 20,00
enthilt £ 1,8z Mwst.
My=t. 10% € 1,82

Wir dankan CHr Ihkan Einkaucl

A a2y

Drucken eines alten Belegs

Um einen alten Beleg erneut auszudrucken, lassen Sie sich, wie unter Anzeigen von Belegen
beschrieben den gewilinschten Beleg anzeigen und betatigen Sie in der anschlieRend erscheinenden

% .

Druckvorschau den Button

Im folgenden Dialog kénnen Sie noch den zu druckenden Bereich und die Anzahl der zu druckenden
Exemplare angeben.

Drucken x|
Drucker:  Standarddrucker [Acrobat Distiller)
Abbrechen |

Druckbereich

i+ Alles E:-:emplare:l 13:

" Seiten v Kopien sortieren
Yo 1 Biz

Beenden Sie den Dialog mit dem Button ,OK’ und der Beleg wird ausgedruckt, oder brechen Sie mit
/Abbrechen’ den Ausdruck ab.
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Stornieren von Belegen

Offnen Sie durch Auswahl des Meniipunktes ,Bearbeiten >Belege’ den Beleg — Dialog. Wahlen Sie
mit der Maus oder den Cursor — Tasten den gewlinschten Beleg aus der Liste und betatigen Sie den
Button ,Storno’. Es erscheint ein Dialog zur Sicherheitsabfrage:

stono X

@ Whollen Sie den gewahlten Beleg wirklich stornieren?

Ja | Mein I

Wenn Sie diese Abfrage mit ,Ja’ bestatigen, wird der Beleg storniert und auch in der Liste nicht mehr
angezeigt.
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Lieferscheine
= mit HELIUM V nicht verfiigbar, nutzen Sie bitte die Lieferscheine in Inrem HELIUM V

Lieferschein — Dialog

Der Grofdteil der Lieferscheinverwaltung geschieht in diesem Dialog. Um in diesen zu gelangen
wahlen Sie aus dem MenuU ,Bearbeiten >Offene Lieferscheine’.

k. 0ffene Lieferscheine B [m]

Offene Lieferscheine
Funde Belegrummer D atum Leihstelung Betrag
4 L1/04/00001 26022004 16:11:32 [l £.2.00
L1./04/00004 26.02.2004 16:17.59 cal £ 200
Franz Hahnenschrei L1./04/00003 26022004 16:17:43 r £1.00
Sepp Unterwurzacher L1./04/00005 27.02.2004 10:04:43 ca £4,00
Kunde: Alle j

Eundeandem Anzeigen Yerrechhnen Alle Werrechnen Stomo |

Im oberen Fensterbereich werden alle offenen Lieferscheine in einer Liste angezeigt. Die Anzeige
kann allerdings durch Auswahl eines bestimmten Kunden in der Combobox ,Kunde’ auf nur diejenigen
Lieferscheine, die auf diesen Kunden ausgestellt wurden, eingeschrankt werden.

Anzeigen von Lieferscheinen.

Offnen Sie tiber den Menlipunkt ,Bearbeiten >Offene Lieferscheine’ den Lieferschein — Dialog.
Wahlen Sie dann den gewiinschten Lieferschein aus, den Sie anzeigen wollen, aus der Liste und
betatigen Sie anschlieRend den Button ,Anzeigen’.

(@vorschau o [=[
| % & %= 100 vI|J|< 4| 1 (N |JM\ =

Seitenansicht |

?}mmens [‘ub@
Ganser

& “w.blume;;gﬁeaniﬁr.at
Haupts 1 %
1 Altenmarkt, 06452/4%°

UID-Hr: ATU3ISZ206709
Sepp Untermurzacher

Am Mugl 3
Ezld4 Hintertupfing

LETHSCHEIN
EBele L1f04/00005
Datn 27.02.2004 2B
Btk Bezeichnung Preis £
1 Lieferung 4,00
Summe brutto: € 4,00
enthial £ 0,00 Mwst.
-
A 1
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Der gewahlte Lieferschein wird in einer Druckvorschau angezeigt:

Hinweis:

Wenn dem Lieferschein kein Kunde zugewiesen ist (wenn z.B.: bei der Abholung der Ware der Kunde
in der Datenbank noch nicht angelegt war — Uber die Touchscreenkassa lassen sich keine Kunden
anlegen), dann erscheint anstatt der Adresse des Kunden auf dem Lieferschein leere Zeilen. Genauso
wurde er auch bei der Kassa ausgedruckt und der Kunde per Hand eingetragen. Der neue Kunde
muss nun wie unter Anlegen eines Kunden beschrieben angelegt und anschlieRend dem Lieferschein
zugewiesen werden (siehe Lieferscheinen Kunden zuweisen).

Lieferscheinen Kunden zuweisen

Offnen Sie tiber den Menlpunkt ,Bearbeiten >Offene Lieferscheine’ den Lieferschein — Dialog.
Wahlen Sie dann den gewtlinschten Lieferschein, dem Sie einen Kunden zuweisen wollen, bzw.
dessen Kundenzuweisung Sie andern wollen, aus der Liste.

Betatigen Sie anschlieRend den Button ,Kunde andern’. Damit gelangen Sie in den Dialog zum
Suchen eines Kunden. Gehen Sie weiter vor, wie unter Suchen eines Kunden beschrieben. Wahlen
Sie den gewlinschten Kunden aus der Liste aus und bestatigen Sie den Dialog mit dem Button ,OK’.

Der Kunde wird daraufhin dem Lieferschein zugewiesen und auch in der Liste dementsprechend
angezeigt.

Verrechnen von Lieferscheinen

Offnen Sie tiber den Menlipunkt ,Bearbeiten >Offene Lieferscheine’ den Lieferschein — Dialog.
Wahlen Sie dann den gewiinschten Lieferschein, den Sie verrechnen wollen, aus der Liste.

Betatigen Sie anschlielsend den Button ,Verrechnen’.
Um alle angezeigten Lieferscheine zu verrechnen betatigen Sie den Button ,Alle verrechnen’.

Daraufhin wird je Kunde eine Sammelrechnung ausgedruckt:

%\Umens tup e
Ganser

www.blumen-ganser.at
J HauptstraBe 11 &
Ry p )
¥ Altenmarkt, 06452/ A%

Franz Hahnenschrei
D-52244 Krupfing

Rechnung
Baleg: R1/04/00004 Datum: 03.03.2004 Kassierr GW Seite 1 von 1
Lieferschein Nettobetrag Mwst. Betrag Bruttobetrag
L1/04/00006 € 500 € 0,00 € 5,00
vom:  01.03.2004 Kassier: SB
Bezeichnung Menge MWST % Preis Brutto
Gutschein 1 [P RN 3 5,00
Rechnungsbetrag Brutto: € 5,00
I
enthalt € 0,00 Mehrwertsteuer

Zahlpar netto ohne Abzug
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Stornieren eines Lieferscheins

Offnen Sie tGiber den MenUpunkt ,Bearbeiten >Offene Lieferscheine’ den Lieferschein — Dialog.
Wahlen Sie dann den gewtlinschten Lieferschein, den Sie stornieren wollen, aus der Liste.

Betatigen Sie den Button ,Storno’.

Es erscheint eine kurze Sicherheitsabfrage:

storna 5

@ Wiallen Sie den Beleq L1/04/00004 wirklich stormierent

Ja | Mein I

Wenn Sie diese mit dem Button ,Ja’ bestatigen, wird der Lieferschein storniert.

Stornieren bereits verrechneter Lieferscheine

Bereits verrechnete Lieferscheine kénnen nicht einfach storniert werden! Wenn dies allerdings
trotzdem einmal nétige sein sollte, z.B.: weil ein Lieferschein an einen falschen Kunden verrechnet
wurde, gehen Sie folgendermalien vor:
1) Stornieren Sie die Monatsrechnung, auf der der Lieferschein verrechnet wurde. (siehe
Stornieren einer Monatsrechnung)
2) Stornieren Sie anschlieRend den Lieferschein, wie unter Stornieren eines Lieferscheins
beschrieben.
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Monatsrechnungen / Unbarrechnungen
= mit HELIUM V nicht verfiigbar, nutzen Sie bitte das Modul Rechnungen in Ihrem HELIUM V

Monatsrechnungen — Dialog

Die Verwaltung der Monatsrechnungen wird Uber diesen Dialog gehandhabt. Sie gelangen in diesen
Dialog durch Auswahl des MenUpunktes ,Bearbeiten >Monatsrechnungen’.

Bl Monatsrechnungen bearbeiten _ O] x|
Bezahlt | Gedruckt| Storma | Datur Belegnunmer Betrag | K.assier Kunde FLZ | Ort
» [ v [ 020304 21:00 [IR1/04,/00004 £ 7.00| "Wolfgang Franz Hahnenschrei G224 | Kupfing
|l ol |l 03.03.04 20:59 ||F|'I A04/00003 £ 4,00 "wolfgang Franz Hahnenschrei 52244 | Kiupfing
[+ ¥ [+ 030304 20:57 |R1 /0400002 £ 4.00| wolfgang Sepp Unterwurzacher [ 5214 | Hintertupfing
L | i
Bezahlt | Anzeigen Stormo | Schiiefen |

In der oberen Fensterhalfte werden alle gedruckten Monatsrechnungen (Sammelrechnungen) in einer
Liste dargestellt.

Stornieren einer Monatsrechnung

Offnen Sie iber den Menlpunkt ,Bearbeiten >Monatsrechnungen’ den Monatsrechnungen — Dialog
und wahlen Sie in der Liste die Monatsrechnung aus, die Sie stornieren mdchten.

Betéatigen Sie den Button ,Storno’. Es erscheint eine Sicherheitsabfrage:

stona &

@ Wiollen Sie den Beleg R1/04/00003 an Franz Hahnenschrei wirklich stormieren?

Ja | [ein I

Bestatigen Sie diese mit ,Ja’. Nun kdnnen Sie noch entscheiden, ob die Lieferscheine, die in dieser
Monatsrechnung verrechnet wurden wieder aktiviert werden sollen, oder nicht:

Beleg Storno |

Sollen die Lieferscheine des stormierten Belegs wieder akkiviert werden?

Ja I MeEin |

Wenn Sie hier mit ,Ja’ antworten, werden die Lieferscheine wieder aktiviert und kbnnen wieder
bearbeitet werden. (siehe Lieferscheine)

Wenn Sie hier mit ,Nein’ antworten, werden die Lieferscheine nicht mehr aktiviert und sind somit auch
storniert. (Dies kann z.B.: sinnvoll sein, wenn ein Kunde eine Ware zuriickgibt, die schon verrechnet
wurde)
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Eine Monatsrechnung als ,Bezahlt’ verbuchen

Offnen Sie Giber den Menlpunkt ,Bearbeiten >Monatsrechnungen’ den Monatsrechnungen — Dialog
und wahlen Sie in der Liste die Monatsrechnung aus, die Sie als bezahlt verbuchen méchten.

Betatigen Sie dann den Button ,Bezahlt’. Die entsprechende Rechnung wird daraufhin in der Liste als
bezahlt markiert.
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Gutscheine

Gutschein — Dialog

Die Verwaltung der Gutscheine erfolgt in diesem Dialog. Sie gelangen durch Auswahl des
Menupunkts ,Bearbeiten 2>Gutscheine’ in diesen Dialog.

Bl Gutscheine bearbeiten B (=] |
Gutzcheinar. | Mame Betrag | Datum Erledigt Stormo
1 £ 20,00 27 02 2004 [ r
2 £1.00 27 .02 2004 r r

Buchungen fur Gutzchein

[ratum Betrag Belegnummmer
2 03,02, 2004 £5,00

Storno Schliefen

Im oberen Fensterbereich werden alle ausgegebenen Gutscheine aufgelistet und im unteren Bereich
jeweils die Belege, fir die der Gutschein eingeldst wurde.

Stornieren eines Gutscheins Storno

Offnen sie Uber den Meniipunkt ,Bearbeiten >Gutscheine’ den Gutschein — Dialog und wéhlen Sie in
der Liste den Gutschein aus, den Sie stornieren méchten. Betatigen Sie anschlieRend den Button
,Storno’. Der Gutschein wird storniert und in der Liste auch als storniert markiert.

Stornierte Lieferscheine kdnnen nicht mehr eingeldst werden!

Drucken einer Gutscheinliste (alle, aktive)

Wahlen Sie aus dem Meni den MenUpunkt ,Datei 2>Drucken 2>Gutscheinliste’. Im folgenden Dialog
kénnen Sie neben der Auswahl des Druckers auch noch angeben, ob die Liste alle Gutscheine
enthalten soll, oder nur aktive (noch nicht eingeléste):

x|
Dirucker: Acrobat PDFW ke
Yorschaw, W
Mur aktive [

Drucken |

Um nur die aktiven zu drucken selektieren Sie die Checkbox ,Nur aktive’, ansonsten werden alle
gedruckt. Nach Betéatigen des Buttons ,Drucken’ wird die Druckvorschau fur die Liste angezeigt.
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-0l x|
| % & %= ioox =] || 4 4] L vant by | 44 =
Seitenanzicht I
Gutscheine
Gutschein 1 Daturr: 27.02.2004 Betrag: € 20,00 Rest
Summe Abbuchung:
Gutschein 2 Datur:  27.02.2004 Betrang: £ 0,00 Rest
STORMO
Sutmme Abbuchung:
Gutschein 3 Daturn. 01.03.2004 Betrag. € 0,00 Rest 0,00
STORMO 03.03.2004 3 5,00
Summe Abbuchung: £ 5,00
Gesarmtsumme: £ 20,00 Rest 15,00
2 0w
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Auswertungen:

Kassenabschliisse anzeigen

Offnen Sie den Kassenabschluss — Dialog tiber den Menlipunkt ,Auswertungen >Kassenabschliisse’.

% Kassenabschlull anzeigen ﬂ
LEEE F Lmengeschalt Drucken
Diatum: IEIumengeschéFt: 04.03.2004 00:11:18. Waolfgang j Journal
Letzte Abrechnung: |Nicht vorhanden MNeue Abrechnung:  |04.03.2004 00:11:15
k.aszenbestand gesamt: | 0,00 Bearbeiter  [woligang

t andant Bestand Barerloze Auzgaben| Abschopfung -

Blurmenstube 22.20 32.20 0,00 10,00

Sl el ARE N ARE R

— Detaildaten Edoze fur Mandant Blurmenstube

Bar: Iw

Scheck: |—|:||:||:|
Kreditkarte: I—IZIEIEI

B ankaomat: I—IZIEIEI
Rechnung unbar; |—|:||:||:|
Lieferschein: IW

Gesamterloze: I 5020

Wahlen Sie mithilfe der Combobox ,Kassa’ die Kassa aus, flir die Sie die Abschllisse betrachten

wollen und mithilfe der Combobox ,Datum’ den genauen Abschluss fiir den Sie die Details sehen
wollen.

Nun sehen Sie den Kassenstand, aufgeschlisselt nach Mandant und eine Aufstellung Gber die Erlése
der Kassa.

Betatigen Sie den Button ,Drucken’, um einen Bericht Gber den ausgewahlten Kassenabschluss
auszudrucken.
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=10 x|
Jx%?:ﬂﬂé "HH“ 1 won 1 PNIHM ‘

Seitenanszicht I

Tagesabschlul for Kassa Blumengeschaft

Abrechnungs datum: 04.03.2004 00:11:18
Bearbeiter: Wolfgang
Letrtes Abrechnungs datum: Michtvarhanden
t=andant Bestand Barerliz e A gaben ikt sbgesc, Ak chipfung
Blumenstube £ 00| £ 20| £ 00| £ z2|-g 10,00
Erli= edetails:
Barerie Srheck Kredikare Bawkomat Rechi. ubar LEErECh: Samme Erke
£ 2| 0 | £ 00| £ o | £ | £ 1200 | £ 32,20
Bestand Barerlise AuE gaben ikt 3bgesch, Abe chipfung
Summen: € 0,00 | € 32,70 | £ 0,00 € I1.20|-€ 10,00
-

Journal anzeigen

Wahlen Sie aus dem Menu ,Auswertungen>Journal’ oder betatigen Sie im Kassenabschluss — Dialog
den Button ,Journal’.

Sie erhalten eine detaillierte Auflistung der Kassenbewegungen fir einen bestimmten Zeitraum
gruppiert nach Warengruppe und Zahlungsart. Mithilfe der Combobox ,Details anzeigen’ kdnnen
samtliche Beleg- und Positionsdaten in der Liste angezeigt. Auch Stornierte Belege werden nur
angezeigt, wenn diese Combobox aktiviert ist.

i
vor: |E].03.2004 =] biz |31.03.2004 - [¥ Details anzeigen Ducken |
B elegnummer Storno | Datum Zeit | Kunde Atikelname Einzelpreiz | Mwszt, &
B | L1/04200006 [ | o0.03.2004 1324 Gutzchein 5,00 0.0
[T | 03032004 09:44 Freiland 455 10,0
[ | 03032004 09:44 Freiland 455 100
A1/04/00002 | 03022004 20:57 L1/04/00005 4,00 0.0
F1/04./00003 I+ |03.022004 20:58 L1/04/00002 364 L]
R1/04/00004 [T | 03032004 21:00 L1/04/00008 5,00 0.0
[ | 03032004 2219 Topfpflanzen Aktion 182 100
[T | 03022004 2218 Freiland 182 100
[ |o3.022004 2218 Gutzchein G53 5,00 0.0
[T | 04.03.2004 00:11 Freiland 1.82 10,0
[ | 04032004 0011 Abechopfung 81 am -10,00 0.0
KN a

Mithilfe der beiden Datumsfelder ,von’ und ,bis’ kdnnen Sie den Zeitraum der aufzulistenden
Kassenbewegungen nach lhren Winschen einstellen. Standardmafig wird dar aktuelle Monat
angezeigt.
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Uber den Button ,Drucken’ kann die angezeigte Liste auf dem Drucker ausgegeben werden.

=101 ]
| x & 7= |2 TREH L veni y oy || \ o7}
Seitenansicht |

Journal nach Kategorie Elumengeschéft von 01.03.2004 bis 31.03.2004

Datumn Kategoriename Betrag Menge Zahlungsart

01.03.2004 3 uts chein £ 5,00 1 | Liefers chein

02.02.2004 Freiland € 4,00 5 |Bar

Q22204 | Gutschein £ £.00 1 |Bar

(2022004 LAMCGA00006 £ 5,00 1 | Sammelrechnung

20z 2000 Topfpflanzen £ 10,00 5 | par

CAIEA04 | ahe chipfung 1 am D403 2004 £ 10,00 1 | Abschipfung

04.03.2004 F reiland £ 2,00 1 |Bar
A 1y
Kassenbericht

Wahlen Sie aus dem Menu ,Auswertungen>Kassenbericht’.

Eﬂl(assahericht fiir Kassa Blumengeschaft, Mandankt: Blumenstube

b andant:;

— Meuer Bencht

wan: [04032004 =] bis [oa.032004 =]
Bearbeiter: | Erstellen
—%aorhandene Berichte
Bernchtnummer | Yan Biz K.aszastand | Erstellt Bearbeiter -
4 2(07.02. 2004 04.03. 2004 222,20 04.03.2004 Franz
Loschen Drucken

Stellen Sie mit der Combobox ,Mandant’ den Mandanten ein, fur den Sie einen Kassenbericht
erstellen wollen.

Um einen neuen Bericht zu erstellen, stellen Sie im Bereich ,Neuer Bericht’ mithilfe der Comboboxen
,von’ und ,bis’ einen Zeitraum ein, fiir den Sie einen Bericht erstellen wollen. Geben Sie im Feld
,Bearbeiter’ einen Namen ein und Betatigen Sie den Button ,Erstellen’.

Daraufhin wird der Bericht erstellt und der Ausdruck sofort gestartet:
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=] 3
| % & =foox =[] 0 «] 1 vt » o= ([ da | o7}
Seitenanzicht I
KASSABERICHT Nr. 02
fir: 01 Blumengeschaft Mandant: Elumenstube
worm,  01.02.2004 04.03.2004
Einnahmen Ausgaben
Datum Artikelname Erutichetrag ST Bruttobetrag “orsteuer
270z F reiland 0,20 o0z
7022000 G chein 1,00
0202, 2004 Freiland 24 00 2,40
03022004 s chein 5,00
ficuchnns Toptptlanzen 10,00 1,00
04,03, 2004 Ak chépfung 21 am 04,02, 2004 -10,00
04032004 Freiland 200 0,20
Gesamtsummen: 37,20 3,62 15,00 0,00
2 Iy

Sie kdnnen den Ausdruck (eines bereits erstellten Berichts) wiederholen, indem Sie den gewilinschten
Bericht in der Liste auswahlen und den Button ,Drucken’ betatigen.

Wenn Sie die obige Druckvorschau beenden bekommen Sie noch die Méglichkeit, das zugehdrige

Journal fir alle Kassen zu drucken:

Kassabericht

@ Sollen die Journale For alle Kassen gedruckk werden?

Ja I Mein

]

Wenn Sie hier mit ,Ja’ antworten, wird das Journal gedruckt:
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=10l ]
| % & =0 =] W« 1 von1 yoyom | \ o2e]
Seitenansicht |
=
Kassajournal Blumengeschaft von 01.02.2004 bis 04.03.2004
Belegnr. [Storno Datum Zeit Kunde Artikelname Einzelpreizs |Menge [WMWST
L0000 H M | 16 Lisferung £ zm 1 i
L1A04a00002 N 26.02.2004 615 Schnittblumen Adtion £ 264 1 10
L0000 N 26.02.2004 617 Topfpflarzen Mtion £ uR=}] 1 10
L0 H MO | 5T Topfpflarzen Ation ] 182 1 10
L0000 H M | 1004 Lisferung £ 4m 1 i
H XM | 1005 Freiland £ 0,12 1 10
R 10400001 N 27022004 11108 Gutschein £ 1,00 1 a
J 27022004 11:12 Lieferung £ 2,00 1 a
L0000 H ooz | 1354 Gutschein ] 5,00 1 i
H JucTuchen o= BN =ik Freiland £ 455 1 10
H OIS | o Freiland ] 455 3 10
R A0H00002 J RO | 2057 L0Am000s £ 4m 1 i
R A0H00003 J ROz | 2058 Lm0 £ 36 1 10
R 104400004 N 03032004 21:00 L8006 £ 5,00 1 a
] 020532004 219 Topfpflarzen Mction £ 1,82 5 10
N @ | 2218 Freiland £ 182 z 10
H @z | 2218 Gutschein G52 £ 500 1 i
H oM | 0 Freiland £ 1,82 1 10
H Mo | 0N b chipfung 81 am 04.032 2004 £ 10,0 1 al.
-
A v 4
Hinweis:

Durch dies Flexible Erstellung von Berichten (frei wahlbarer Zeitraum) ist es auch mdglich diese
Berichte auch z.B.: Wochenweise oder Tageweise zu erstellen.

Artikelumsatz Jahr/Monat

Uber den Menlipunkt ,Auswertungen >Artikelumsatz’ erhalten Sie eine Aufstellung tiber die Umsatze
der einzelnen Artikel, aufgeschlisselt auf die einzelnen Monate:

Enrtikelumsatz

Jahr: |2EIEI4 vI Betreiber; IBIumenstuI:ue

=10l x|

W arengruppe Artikelnarme ezamtumsaatz Feh b ar kd
k| Freiland Freiland 26,20 020 26,00 0,00 0,
Gutzchein Gutzchein 1.00 1.00 0,00 0,00 0,
Lieferung Lieferung .00 .00 0,00 0,00 0,
S chrittblurmen Schrittblurmen Ak tion 4,00 4,00 0,00 0,00 0,
T opfptlanzen T optpflanzen Akhon 13,00 3,00 10,00 0,00 0,

4

_

Betatigen Sie den Button ,Drucken’, um diese Ubersicht auszudrucken:
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Boschan -l
N | =
Seitenanzicht |
Artikelumsatz Blumenstube Ganser fir Jahr 2004
Artikelname Gesamt Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul
Freiland
Freiland x ] i x5 i a o i}
Kategoriesummen: 26 0 0 26 0 0 0 0
Gutschein
Gutschein 1 a 1 o o o a o
Kategoriesummen: 1 0 1 0 0 0 0 0
Lieferung
Lieferung & [u} & [u} ] i} o i}
Kategoriesummen: 13 0 13 0 0 0 0 0
Schnittblum en
Schnitthlurnen Aktion 4 a i o o o a o
Kategoriesumimen: 4 0 4 0 0 0 0 0
Topfpflanzen
Topfpflanzen Aktion 12 [u} 3 10 a i} 0 i}
Kategoriesummen: 13 0 3 10 0 0 0 0
Gesamtsurmmen: £0 0 14 36 0 0 0 0
A v
Artikelumsatz Detail

Mit dieser Funktion erhalten Sie ein detaillierte Aufstellung Uber die Artikelumsatze inklusive Tages-
und Wochenumsatze fir die einzelnen Artikel. Diese werden sofort in der Druckvorschau angezeigt
und kénnen dann gedruckt werden.

Wahlen Sie Meni ,Auswertungen >Artikelumsétze Detail’. In dem folgenden Dialog kdnnen Sie
mithilfe der Comboboxen den gewiinschten Zeitraum, sowie die gewlinschte Kassa auswahlen.

o Artikelumsatzbericht Drucken X

¥oro [gip3z2o04 o) b fpapzoons =
Kasse: I Blumengeschaft j
Betreiber: I.-’-'-.Ile inkl. Hauptbetreiber j

Barumzatze | Schiiefen |

Betatigen Sie anschlieRend den Button ,Gesamtumsatze’ um eine Aufstellung der Umsatze an der
gewahlten Kassa inkl. Kreditkarten- und Bankomatkartenzahlungen zu erhalten, oder den Button
,Barumsatze’, um nur eine Aufstellung Uber die Barumsatze der Kassa zu erhalten.

Gesamtumsatze:
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J X & 1 wonl LA | |J iy | .
Seitenansicht |
Artikelumsatz Betreiber fiir Blumengeschaft
|_Datum Artikel Menge Einzelpreis Mwst. EK Netto Brutto VKProv. Gehiihren Zahl rt
Blumenstube
Woche vam 01.03.2004
01.03.2004 Guts chein 1€ 5,00 0% 0,00 £ 5,00 € 0,00 Liefers chein
Woche vam 03.03.2004
0032004 Freiland 1€ 4,55 10 £ 0,00 £ 5,00 € 0,00 Bar
03.03.2004 Freiland 2 £ 4,35 0 £ 0,00 £ 15,00 € 0,00 Bar
03,03, 2004 Topfpflarzen Stion 5 € 1,82 10 £ 0,00 £ 10,00 £ 0,00 Bar
0032004 Freiland 2 £ 1,82 10 £ 0,00 £ 4,00 € 0,00 Bar
03,03, 2004 Gutschein 14£ 5,00 o€ 0,00 £ 5,00 € 0,00 Bar
Woche vom 04.03.2004
044032004 F reiland 1 £ 1,82 10 £ 0,00 € 2,00 € 0,00 Bar
Surnmen: € 32,73 € 36,00 € 0,00 £ 0,00
Surmme Bar und Scheck: € 31,00
Surmme Bankomat und Kreditkarte: £ 0,00
abzlgl Summe Geblhren: £ 0,00 +20% Mwst, € 0,00 £ 0,00 € 0,00
Gesamt: € 31,00
A H 4
Barumsatze:
=S
| % & = ioox =] [ 14 « 1 van 1 y b o | A | =
Seitenansicht I
, , L
Artikelumsatz Betreiber
Datum Artikelname Menge Einzelpreis Mwst. EK Netto Brutto VKProv. ZahlArt
Blumenstube
Woche vam 01.03.2004
01.03.2004 Gutschein 1 5,00 a 0,00 5,00 0,00 Lieferschei
Wioche vom 03.03.2004
03.03.2004 Freiland 1 4,54 10 0,00 5,00 0,00 Bar
03.03.2004 Freiland 3 4,85 10 0,00 15,00 0,00 par
03.03.2004 Freiland 2 1,82 10 0,00 400 0,00 par
03.03.2004 Topfpflanzen Aktion g 1,82 10 0,00 10,00 0,00 par
03.03.2004 Gutschein 1 -5,00 a 0,00 -5,00 0,00 Bar
Wioche vom 04.03.2004
04.03.2004 Freiland 1 1,82 10 0,00 2,00 0,00 par
Summen: 32,73 36,00 0,00
Surmme Bar und Scheck: 31,00

Summe Bankomat und Kreditkarte:

0,00
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Kundenumsatz

Wabhlen Sie im Meni ,Auswertungen 2>Kundenumsatz’'. In dem folgenden Dialog konnen Sie mithilfe
der Comboboxen den gewiinschten Zeitraum, sowie die gewlinschte Kassa auswahlen.

© Fir HELIUM V Anwender: Dies sind NUR die Umsatze des jeweiligen Kunden an der Kassa. Fiir
die Umséatze des Kunden in HELIUM V siehe bitte Kunden, Journal, Umsatzliste.

Kundenumsatzliste

x|

¥on: | [1.03.2004

Fazze

[

I Blumengeszchalt

bis: 4 03 2004
=l
=

Betreiber: I.-'l'-.lle inkl. Hauptbetreiber

Anzeigen | Schiiefen |

[

Nach einem Click auf den Button ,Anzeigen’ wird eine Kundenauflistung inklusive der auf Monate

aufgeschlisselte Umsatz der Kunden angezeigt:

=S|
| % & %= i« T vont yoy s || A =
Seitenansicht |
Kundenumsatz
| Warengruppe Menge Brutto |
|Di\rerse |
Mz 2004 13 € 31,00
Summe Kunde; 13 £ 31,00
|Franz Hahnenschrei |
Mérz 2004 1 € 5,00
Summe Kunde: 1 € 5,00
Gesamtsumme: 14 € 36,00
Summen:
Summe Bar und Scheck: € 31,00
Summe Bankomat und Kreditkarte: € 0,00
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Stundenauswertung

= mit HELIUM V nicht verfiigbar, nutzen Sie bitte das Modul Zeiterfassung in Kombination mit der
Personalverwaltung in lhrem HELIUM V
Wahlen Sie im Menu ,Auswertungen 2 Stundenauswertung’. Daraufhin erscheint folgender Dialog:

## Stundenauswertung ﬂ

Wi I 01022004 j bis: I 21.03.2004 j

Draten Friifen |

Sie haben die Mdglichkeit, die Zeit — Daten (Kommt / Geht — Buchungen) vor dem Ausdrucken noch
einmal automatisch priifen zu lassen und gegebenenfalls zu korrigieren. Betatigen Sie dazu den
Button ,Daten prifen’

Falls dabei ein Fehler entdeckt wird, wird eine Meldung angezeigt.

Zeitbuchungen |

Letzte Geht-Buchung Fehlt bei Kassier Gruber Sikvia
Bearbeiten?

Sie haben hier die Moglichkeit, den Fehler zu korrigieren, indem Sie diese Frage mit ,Ja’ beantworten.

Daraufhin 6ffnet sich ein Dialog, in dem Sie Zeitbuchungen bearbeiten kdnnen:

I Zeitbuchungen bearbeiten O] =|
Daturn:  |mE 032004 =)
Buchungen

M ame Buchung Zeit
b | Ganszer Waolfgang K.ommt 0a:03

Ganzer Wolfgang Geht 1232

Gruber Silvia K. ommt 13:00

Gruber Silvia Geht 1710

Lozchen Hinzufiigen Eearbeiten

Wahlen Sie mit dem Datumsfeld ,Datum’ den Tag, fiir den Sie Zeitbuchungen bearbeiten wollen.

Um eine Buchung zu I6schen, wahlen Sie den gewiinschten Eintrag aus der Liste und betatigen Sie
den Button ,Ldschen’. Der Eintrag wird daraufhin sofort aus der Liste entfernt.

Um einen neuen Eintrag anzulegen, betatigen Sie den Button ,Hinzufligen’, um einen bestehenden
Eintrag zu bearbeiten den Button ,Bearbeiten’. In beiden Fallen gelangen Sie in folgenden Dialog zur
Eingabe der Zeitdaten:
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T,v Zeitbuchung am 03.03.2004 ander

x|
K.azsien Silvia j
=l

Buchung; EOMMT

Uhrzeit: 1314 E

0K I —— |

Bearbeiten Sie den Namen des Kassiers, die Art der Buchung (KOMMT/GEHT) und korrigieren Sie
ggf. die Zeit. Ubernehmen Sie |Ihre Eingaben mit dem Button ,OK’. Der Dialog wird daraufhin
geschlossen. Um lhre Eingaben zu verwerfen, schlieRen Sie den Dialog mit dem Button ,Abbrechen’.

Um die Stundenauswertung auszudrucken betatigen Sie im ersten Dialog den Button ,Auswertung’:

## Stundenauswertung ﬂ

YO I 01.02.2004 j biiz: I 21.03.2004 j

Draten Friifen |

Daraufhin wird eine Aufstellung der Arbeitszeiten der einzelnen Kassiere ausgedruckt:

] W <] I vant > M om | g | o2s]

Seitenansicht |

Stundenauswertung von 01.3.2004 bis 31.03.2004

Ganser Wolfgang |
Daturm kot Geht Stunden
03.03.2004 0s:03 12:32 425
Summe 1,75

Gruber Silvia |
Datum Kot Geht Stunden
03.03.2004 1300 1710 4,00
05.03.2004 07.46 0786 0,00
Summe 4,00

<| | v

© HELIUM V IT-Solutions GmbH Seite - 33 -



TouchKasse - BackOffice Benutzerhandbuch

Administration
= mit HELIUM V derzeit nicht verfiigbar

Hinterlegen von Kassa — Infos

Es besteht die Moglichkeit, Grafikdateien zu hinterlegen, die dann von der Kassa aus einfach
angezeigt werden kénnen. Dies kénnen z.B.: einfache Preislisten, Aktionsbroschiiren etc. sein.

Wahlen Sie dazu aus dem MenU ,Bearbeiten >Kassa Infos’. Es 6ffnet sich daraufhin folgender Dialog.

=

Beschreibung:
Zubehi]

Zum Einfligen oder Andern des Bildes
klicken Sie bitte auf den Bildbereich. 4 |

(844338, (748168~ (760 248,

| Hinzufiigen | Lizchen |

Mit den Buttons ,<’ und ,>’ kdnnen Sie zwischen den einzelnen hinterlegten Grafiken hin und her
blattern.

Um anstatt der aktuell angezeigten Grafik eine andere zu hinterlegen, klicken Sie mit der Maus in den
Bildbereich.

Wenn Sie eine neue, zusatzliche Grafik hinterlegen wollen, betatigen Sie den Button ,Hinzufligen’ und
klicken Sie anschlieftend in den (nun Leeren) Bildbereich.

Es erscheint ein Dialog zur Auswahl des gewlnschten Bildes:
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Bilddatei wahlen ilil

Suchen in | d TEMP x| & & ck E-
@'Flnwer

D ateinarne: Ifln:nwer j dftnen I
D ateityp: I.JF'EG j Abbrechen |

[T Schieibgeschitzt offnen
v

Wahlen Sie das gewiinschte Bild aus und Betatigen Sie den Button ,Offnen’.

L=

Beschreibung:

Zum Einfugen oder Andern des Bildes |

klicken Sie bitte auf den Bildbereich. < Loschen |

Das neue Bild wird auf den Bildbereich angepasst angezeigt und ist somit in der Datenbank hinterlegt.
Im Feld ,Beschreibung’ kénnen Sie noch zusatzlich einen kurzen Text hinterlegen.

Um ein Bild aus der Datenbank zu entfernen, betatigen Sie den Button ,Ldschen’. Das eingefiigt Bild
wird ohne Rickfragen aus der Datenbank entfernt.
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Kassiere verwalten

Um neue Kassiere anzulegen, bzw. bestehende zu bearbeiten, wahlen Sie aus dem Meni

,Extras>Kassiere’.
% Kassier x|
Allgemein Rechte

Hachname Yorname F.urzz | Anmeldung F.enrmort Kasi&ranl. .ﬁ.uﬂuert. L-Eer
GFanzer wolfgang Gw |woligang [ F ol "
Gruber Silvia G5 | Silvia —— r i r
Seiwald Barbara SE Barhara 5. [ r r r
b aprhafer baria M | Maria —— r i r
Fritzarmallings Gertraud FG | Gerti B r r [
GFanszer Brigitte: GE |Brigite —— r i r
bl abir R oswitha ME | Rosi FE—————— r - r
Yierthaler Julia vl | dulia —— r r r

* r r r

Schliefen

Um einen neuen Kassier anzulegen geben Sie seine Daten in die unterste (leere) Zeile der Liste ein.
Sie missen dabei mindestens die Felder ,Nachname’, ,Kurzzeichen’ und ,Anmeldung’ ausgefiillt sein.

Das Kennwort fiir den Kassier wird auf die gleich Weise festgelegt. (Eingabe in der entsprechenden

Spalte)

Um einen Kassier zu Léschen, Selektieren Sie den zu Léschenden Kassier in der Liste und betatigen
Sie den Button ,Léschen’. Der Kassier wird anschlieRend, nach dem beantworten einer
Sicherheitsabfrage, geléscht.
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Festlegen der Bonusgrenzen

= mit HELIUM V derzeit nicht verfiigbar

Uber den Menlieintrag ,Extras>Optionen’ gelangen Sie in den Einstellungen — Dialog. Die
Einstellung der Bonusstufen erfolgt auf dem Tab ,Bonusstufen’.

Die Bonusstufen legen fest, wie viel bei einem Einkauf von einem bestimmten Betrag als Bonus
abgezogen wird.

x

&llgemein 1 D atenbank 1 Drrucken | Bonusstufen
biz zum Betrag von Bonuzbetrag
£10.00 £2,00
£ 20,00 £ 5,00
£ 50,00 £15,00
* |

Der letzte Eintrag in der Tabelle gilt als maximaler Bonus flr alle
weiteren Betrage,

ok Abbrechen

Um eine neue Bonusstufe hinzuzufiigen editieren Sie die letzte (zu Beginn leere) Zeile der Liste und
tragen den Grenzbetrag und den dazugehérigen maximalen Bonus ein.

Um einen Eintrag zu I6schen, markieren Sie die entsprechende Zeile in der Liste und betatigen Sie die
Taste <Entf> . Nach einer Rlckfrage, die Sie mit ,Ja’ beantworten miissen wird der Eintrag aus der
Liste entfernt.
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Editieren der Zusatztexte

= mit HELIUM V derzeit nicht verfiigbar

Uber den Menlpunkt ,Extras 2Beleg Zusatztexte’ gelangen Sie zu folgendem Dialog:

B 2usatztexte fiir Belege

EEEIEE T Sammelrechnung

Zuzatztest auf Kaszabon:

Zuzatztest auf Bechnung [Faszabon);

Alle wfaren bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung unzer Eigentum.
Zahlbar und klagbar in Altermarkt.

Zahlungsziel Rechnung [F.aszabon]:

Zahlung netto nach Erhalt.

_ x|

Hier kdnnen Sie die Zusatztexte hinterlegen, die dann auf den Belegen (Kassabon, Sammelrechnung)
aufgedruckt werden. Beenden Sie zum Speichern der eingegebenen Texte den Dialog mit dem Button

,OK’
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